Frage 1:

Welchen Einfluss
hatder Desig-
nerbeider Pro-

duktentwicﬂld\ung'?b

Frage2:
Welchen Mehr-
‘wert, iiber den
anschaulichen

Aspekt hinaus, hat

der Kundevom
Thema Design?

Frage 3: :
Inwiefern kann
Design die Nach-
haltigkeit einer
‘Marke starken?

B
£

Frage 4:

Was kann Design
in keinem Fall er-
setzen? =

EINE THEMENZEITUNG VON MEDIAPLANET

Susanna Kindler,
Vice President Marke-
ting/Sales & HR, aeris-
Impulsmoébel GmbH &
Co.KG

zu, dass ,,Design'
: , der Hiille eines Produktes reduziert

Design und Produktentwicklung
sind iiberhaupt nicht zu trennen. Der An-
satz, ,Design und Produktentwicklung
als unabhéngige Faktoren oder Prozesse
zu interpretieren, fithrt unweigerlich da-
“ auf das ,, Aufhiibschen®

ird.So konnen keine guten Pro-
. dukte entstehen.
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Ina Struve,

Leitung Design und Pro-
duktentwicklung Vorwerk
TeppichwerkeVorwerk

'lungsprozess

In einem hochkompetltlven Wett-
bewerberumfeld im Hausgeratebe-
- reich kommt dem Design der Produkte
ein immer grofierer Stellenwert zu. Die |
Leute wollen heute mehr als nur niitz-
liche Hausgeister - Design ist. kaufent-

scheidend und steht demnach bei
uns ganz vorne im Entwml

te optische Briicke zwischen Produkt
und Kiufer, der erste ,,Handschlag®, der

| zeigt, dass sich zwei verstehen und auf

einer Linie liegen. Das Design eines Pro-
duktesvisualisiert sowohl die Anspruchs-
' und Werthaltung des herstellenden Un-

|| ternehmens als auch die Qualitits- und
Wertestruktur des Kaufers.

Zunichst ist das Design die ers-

Deslgn bletet mehr als schéne

Schein. Wir entwerfen ganzhe1t11chev‘

Produktkonzepte um die Qualitat unse-
rer Produkte mit allen Sinnen erfahrbar
zumachen. Neben derreinen Produktge—
stalt beeinflusst das Design unserer Pro-

- dukte auch die Ergonomie, die Arbeitsab-

laufe und die Bedlenung der Gerite.

Design ist Voraussetzung und Er-
gebnis eines jeden Entwicklungspro-
zesses bei Vorwerk Teppich. Design kann
Anstofl und Ansporn fiir die Entwicklung
sein, Design kann aber auch offen gehal- |
ten werden und sich erst in der Anwen-
dung zu einem gestalterischen Entwurf
fiigen, aus dem, in der Variation von For-
mat und Parkettierung, unzdhlige Bilder
am Boden entstehen kénnen.

Design ist mehr als das schmii-
ckende Beiwerk einer funktionalen
Notwendigkeit. Es geht um die individu-
elle Ausgestaltung von Raumen, von Ar-
chitelctur, von Ideen. Der Teppichboden
bestimmt die Tonalitit einesRaumes,ver-
andert seine Akustik, reduziert den Fein-
staubgehalt seiner Luft etc. Er bestimmt
in hohem Mafle das Verhalten und Wohl-
befinden von Menschen.

Design schafft Mehrwert. Ein gutde-

signtes Produkt ist eine Wertemanifesta-

tion und garantiert funktionale, techni-

sche und dsthetische Qualitit. Gelunge-
nes Design stirkt die Memorabilitit des

Produktes und des Unternehmens iiber
| lange Zeitraume hinweg. Die Eigenstin-
| digkeit und Unverwechselbarkeit iiber

| das Design eines Produktes ist pragender

Markenbestandteil.

: Mi;h,,§olité DeSIgn nicht dazu miss-
brauchen das Thema Nachhaltigkeit -
vordergriindig zur Schau zu stellen. Un-

sere Produkte halten viele Rekorde in
Sachen Ressourcenschonung. Nachhal-

tigkeit im Design braucht andere Aus-
drucksformen. Das fangt bei einer wer-
. tigen Materialwahl an und hort bei dem

Verzicht nach dem Aufgreifen modischer
Designtrends auf.

Vorwerk-Design folgt keinen fliich- |
tigen Trends. Dennoch gilt es, die Ent-
wicklungen von Architektur, Interior De-
sign etc. kontinuierlich zu beobachten. |-
Teppichbéden sind ,vielsinnliche” Aus-
drucksmittel der Architektur, sprechen |
Akustik, Optik und Haptik des Menschen
an.Thre Langlebigkeit ist somit nicht nur
ein-qualitativer Anspruch, sondern auch |
ein gestalterischer.

Zum einen, den Diskurs dariiber,
was Design nun wirklich ist. Wie be-
reits erwihnt, sollte das Design in einem

: ‘ Unternehmen im Mittelpunkt des Inno-
| vationsprozesses stehen und nicht am
| Ende einer Produktentwicklung. Zudem |'

kann aber ein noch so guter Designpro-

zessund ein iiberragendes Produktdesign |

nicht die strategischen Defizite eines Un-
ternehmens iiberdecken.

Erfahrung und ausgerelfte Techno-
logie. Nurwer N utzergewohnheiten und

-verhalten genaukennt und iiberTechno-
‘ logiekompetenz verfiigt, kann am Markt |

wirklich erfolgremh sein. Ohne diese

Grundvoraussetzungen ist De51gn mcht

glaubwurdlg

Auch die renommiertesten Autoren,
die beeindruckendsten Farbkompositio-
nen oder die ausgesuchtesten Materiali-
en sind kein Ersatz fiir Verarbeitungsqua-

litdt, Gesundheits- und Umweltvertrig- -

lichkeit. Mit ,,Eco Balance® hat Vorwerk
Teppich eine systematische Programma-
tikin den Mittelpunkt allen unternehme-
rischen Handelns gestelit, die sich nicht
allein auf Gkologische Gesichtspunkte be- |
schrankt.




